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Oddiel: Sro Vlozka ¢islo: 6957/S

Udaje o poskytovatelovi:

Zmluvné strany sa dohodli na uzatvoreni tejto zmluvy v zmysle Obchodného zakonnika, ktoré spolu s Veobecnymi obchodnymi
podmienkami a objednavkou vymedzuje obsah zmluvného vztahu. Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzujud, Ze si
Véeobecné obchodné podmienky zverejnené na http://iwww.webygroup.sk/vop.xhtml, ktoré st jej neoddelitelnou sucastou,
precitali a ich obsahu pine porozumeli.
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V&eobecné obchodné podmlenky 0 poskytovani sluZieb spolocnosti WEBY GROUP, s. r. 0.,

1. Vieobecné obchodné podmienky /dalej len .VOP*/ spolu so vietkymi ostatnymi
zmluvnymi dokumentmu vymedzuju obsah zmluvneho vzt'ahu medzi Objednavatelom a
Poskytovatel'om.

2. Vymedzenie zikladnych pojmov

2.1 "Objednavatel™ fyzicka osoba alebo pravnicka osoba vstupujica do zmluvného
vztahu s Poskytovatelom. Za Objednavatela st opravnené konat' vidy len osoby uvedené
v pisomne) zimluve alebo objednavke.

2.2 "Poskytovatel™ spoloénost WEBY GROUP. s. 1. 0.

2.3 ,,Objednavka® je dokument, ktory bud’ samostatne, alebo s mmymi zmluvnym
dokumentmi, vymedzuje obsah zmluvného vztahu medzi Objednavatelom a
Poskytovatelom. Poskytovatel' potvrdzuje suhlas s tymito VOP a prebera na seba prava a
povinnosti, ktoré mu z nich vyplyvaja.

2.4 "Dévernou informicion" sa rozumi'e akakol'vek informacia o Objednavatel'ovi, ktora
sa Poskytovatel dozvie v suvislosti s naplianim predmetu uzatvorenej zmluvy, kiora nie je
verejne pristupna a nie je uréena tretim osobam.

2.5 ,Web aplikicia® program v po¢itatovych systémoch a na internete, ktory umoZziuje
Objednavatel'ovi pracovat’ s udaymi. Udaje mozu obsahovat’ texty, zvuky. ebrazky a video
2.5 "Server" subor hardwarového a softwarového vybavenia, na ktorom si umiestené
www stranky, spravované www aplikacie a iné poskytované sluzby Poskytovatelom.

2.6 "Technicki prestivka" je planovany stav, kedy Poskytovatel po nevyhnutmui dobu
obmedzi alebo vyluéi moznost vyuzivania poskytovanych sluzieb Objednavatel'om.
Technicka prestavka slizi na zabezpecene bezproblémového vyuzivama poskytovanych
sluzieb.

3. Predmet zmluvného vzt'ahu

3.1 Predmetom zmluvného vztfahu medzi ObjednavateTom a Poskytovatelom je
poskytovamie sluzieb Poskytovatelom vidy 3pecifikovanych v pisomnej objednavke,
podpisanej osobou opravnenou konat' za Objednavatela, a to za platnosti tychto VOP.

4. Objednavanie poskytovanych sluzieb, resp. produktov Poskytovatel'a
4.10bjednavatel ma pravo objednat’ si akékol'vek sluzby, pripadne produkty nachadzajuice
sa v aktualnej ponuke Poskytovatela, a to za podmienok uvedenych v tychto VOP

4.2 Sluzba, pripadne produkt poskytovany Poskytovatel'om, sa povaZuje za objednany
doruéenim podpisane) pisomnej objednavky ObjednavateTom Poskytovatelovi.

4.3 Pisomna podpisana objednavka odovzdana Poskytovatel'ovi je zavizna a je ju mozné
menit’ len pisomnou dohodou zmluvnych stran.

S, Priva a povinnosti zmluvnych strian

5.1 Prava a povinnosti Objednavatel'a

5.1.1 Podpisanim objednavky sa Objednavatel zavdzuje zaplatit' cenu objednanych a
poskytnutych sluzieb.

512  Objednavatel  je
Poskytovatelovipotrebnii  sicinnost’
Objednavatel'a poziada.

5.1.3 Ak s1 Objednavatel’ od Poskytovatel'a objedna webhostingové sluzby, zavizuje sa
tieto neposkytovat' tretej osobe a to tak odplatne ako aj bezodplatne.

5.1.4 Objednavatel ma pravo objednat’ si, vytvorit’ a umiestnit’ vlastnu webaplikaciu na
servert Poskytovatela, a to v silade s podmienkami a pravidlami upravujicimi
umiestnenie  takejto  aplikacie, ktoré su  Objednavatelovi k  dispozicii  na
htip://info. webygroup.sk/pravidla. xhtml,

5.1.5 Objednavatel sa zavizuje zdrzat' sa akehokol'vek konania, ktorym by neopravnene
zasahoval do servera poskytovatela, a tiez sa zavazuje zabramt pripadnému
neopravnenému zdsahu tretich oséb do servera poskytovatela, zdrzat' sa konania, ktoré by
smerovalo k Sireniu nevyziadanej posty na Intermete, a tiez sa zdrzat akéhokolvek
konama, ktoré by mohlo poskodit’ zaumy Poskytovatela, V pripade Cinnost
Objednavatel'a, v rozpore so zavazkami uvedenymi v tomto élanku VOP, ma Poskytovatel
pravo od zmluvy odstipit, a to diiom doruéenia pisomnej vypovede Objednavatelovi.
5.1.6 Objednavatel’ je zodpovedny za vietky skody a vzniknuté naklady Poskytovatela a
jeho klientov, ak nim vytvorend a umiestnena vlastna webaplikicia, vyhotovena a
umie¢stnena podl'a bodu 5.1.4, spésobi znemoZnenie poskytovania sluzieb na serveri alebo
umozni priecnik alcbo Sirenic nevyziadane) posty /bliziie uvedené podmienky na
http://info.webygroup.sk/pravidla.xhtml/ alebo zapriéini neautorizovani ¢innost’ tretich
0sdb na serven Poskytovatela

5.1.7 Objednavatel sa zavizuje. Ze nebude pri vyuzivani sluzieb poskytovanych
Poskytovatelom pouZivat’ prvky rasizmu, xenofobie, pornografie alebo akékolvek iné
zakazané prvky, ktorych zverejnenie na Internete by bolo v rozpore s pravom alebo
moralkou, a ktoré si spésobilé narufovat’ etické a mordlne principy demokratickej
spoloénosti

5.1.8 Zmluvné suany sa dohodli, ze skutoénost’, ze Objednavatel zaplati faktiru
vystavenu Poskytovatelom za poskymuté sluzby resp. odovzdané diclo, je zaroven
potvrdenim. Ze sluzby alebo diclo boli poskytnuté resp. vyhotovené riadne a véas podla
poziadaviek Objednavatel'a a nemaji nijaké vady.

5.1.9  Objednavatel odovzdanim pisomne) objednavky Poskytovatel'ovi dava
Poskytovatelovi sithlas na zasielanie informaénych e-mailov suvisiacich s poskytovanymi
sluzbanu do e-mailove) schranky Objednavatel'a, a to podl'a uvazenia Poskytovatela,
5.1.10 Ak Objednavatel akoukol'vek ¢innostou spdsobi kodu Poskytovatelovi a
Poskytovatel' vaniknuta §kodu vyéisli a vyzve Objednavatel'a k jey uhrade, je
Objednavatel povinny do 15 dni odo dia vyzvy dani skodu uhradit’.

5.2 Priva a povinnosti poskytovatel'a

5.2.1 Poskytovatel je povinny v sillade s objednavkou, pripadne v sulade s inymi
dokumentmi vymedzujicimi obsah zmluvného vztahu medzi Poskytovatelom a
Objednavatelom za platnosti tychto VOP, poskytnat’ ObjednavateTovi sluzby v
dohodnutom rozsahu a v kvalite, aku si objednana sluzba vyZzaduje.

5.2.2 Poskytovatel sa zaviizuje, ze bude uchovavat v tajnosti a chranit’ pred zverejnenim
déverné informacie charakterizované v bode 2.4 tychto VOP, ktoré sa dozvedel o
Objednavatel'ovi pri napliani predmetu zmluvného vzt'ahu, ibaze mu Objednavatel dal na
spristupnenic tychto informacii tretim osobam pisomny suhlas. V pripade udelenia
pisomného sublasu podra tohto &lanku VOP, nezodpoveda Poskytovatel za ich d'alsie
zverejnenic. Poskytovatel je zaviazany predmetné informacie uchovavat' v tajnost len za
predpokladu, Ze sa dozvie, Ze ide o déverné informacie podla bodu2:4.VOP. Uvedeny
zakaz sa netvka spristupfiovania dévernych informacii ;amesh;ancan)xalcba nym
spolupracovnikom poskyrovatel'a, ktoré im v nevy hm.;mei miere paskyc.rio Z? acelom
plnenia zmluvneho zavazku. . e
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za Objednavatela R

Be. Lydia Fagkova b
meno: HP : . i
funkcia: starostka ! g : | ,
datum:  14.04.2016 A\ G W S
padpis: J,f\‘,’ ".\\ NN _"“ 4 3

5.2.3. Poskytovatel si vyhradzuje pravo F'ubovolne zasiahnut' do zverejneného obsahu
Objednavatela, pripadne dodasne alebo aj trvalo pozastavit’ dodavku poskytovanych
sluzieb Objednavatel'ovi (d'alej len ,,zasah™) aj bez predchadzajuceho upozormenia, ako aj
odstapit’ od zmluvy diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni, v nasledovnych
pripadoch: (1) v pripade, Ze bude mat’ za to, ze ide o nedovolené konanie popisane v bode
5.1.7 tychto VOP /d'alej len , nedovoleny obsah™ alebo aj ,.nedovolené konanie™ (i) v
pripade, Ze je Objednavatel’ v omeskani so zaplatenim ktorejkol'vek faktiry od
Poskytovatel'a 14 dni po jej splatnosti, a 10 az dovtedy, kvm Objednavatel nepredlozi
PoskytovateTovi doklad o dhrade vietkych faktir, (i11) Ze internetova aplikacia alebo
sposob akym Objednavatel vyuziva poskytovani sluzbu obmedzuje plnohodnotné
vyuzivanie sluzieb inymi klientmi Poskytovatel'a alebo akokol'vek inak obmedzuje alebo
poskodzuje Poskytovatela, (1v) v pripade, ze Objednavatel nedodrzi zavazky uvedené v
bode 5.1.1,5.1.2,5.1.3,5.1.5, 5.1.6, 5.1.7 tychto VOP. V pripade nutnost: zasahu
Poskytovatel'a uskutoéneného podra tohto élanku VOP sa Objednavatel’ zavizuje zaplatit’
Poskytovatel'ovi fakturovanu cenu nakladov spojenych s jeho uskutoénenim. V pripade, ze
Poskytovatel pristapi k pozastaveniu poskytovanych sluzieb v désledku konama
Objednavatel'a popisancho v tomto ¢lanku VOP. povinnost’ zaplatit’ cenu za poskytované
sluzby PoskytovateTom vo fakturovane) vyske nie je tvm dotknuta,

5.2.4 Poskytovatel sa zavazuje, Ze technické prestavky podla bodu 2.6 tychto VOP bude
uskutoéiovat’ najmi medzi 21— 06. hod SEC v maximalnej dizke Jedm:] hodiny v jednom
dni a to v maximalnom pocte dve technické prestavky za jeden mesiac.

5.2.5 Poskytovatel si vyhradzuje pravo umiestnit’ na nim vyhotovené www stranky odkaz
na svoju www stranku.

5.2.6 Poskytovatel nezodpoveda za preruseme resp. obmedzenie dodavky resp. chodu
poskytovanych sluzieb v pripade, Ze prerusenie nezavinil.

5.2.7 Poskytovatel' (sprostredkovatel’) prehlasuje, ze akékol'vek datové shbory, ktoré si
predmetom zmluvy medzi objednavatelom a poskytovatel'om sluzby, chrani primerane v
zmysle poziadaviek Zakona NR SR ¢ 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

6.Doba trvania a ukonéenie zmluvného vzt'ahu

6.1, Zmluvny vzt'ah Poskytovatel'a s Objednavatel'om trva po dobu uvedenii v pisomnej
objednavke. Ak nie je v objednavke uvedena doba trvania zmluvy, ma sa za to, Ze
zmluvny vzt'ah medzi PoskytovateTom a Objednavatel'om je dohodnuty na dobu neuréiti.
6.2 Zmluvny vzt'ah uzatvoreny na dobu uréini

6.2.1 Zmluvny vzt'ah uzatvoreny na dobu urciti sa uzatvara na obdobie uvedené

v podpisane) objednavke.

6.2.2 Ak zo zmluvy alebo pisomnej objednavky nevyplyva nieco iné, neméze ziadna zo
zmluvnych stran vypovedat’ zmluvny vzt'ah uzavrety na dobu uréit

6.3 Zmluvny vzt'ah uzatvoreny na dobu neuréita

6.3.1 Zmluvny vzt'ah uzatvoreny na dobu neuréitd je opravnena vypovedat' ktorakol'vek zo
zmluvnych stran, a to aj bez uvedenia dovodu, podl'a podmienok dohodnutych v tychto
VOP.

6.3.2 Zmluvny vzt'ah uzatvoreny na dobu neur¢itd je mozné vypovedat’ doruéenim
pisomne) vypovede druhej zmluvnej strane. Vypovedna lehota je 12 mesiacov a zadina
plynut’ prvy den mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy bola vypoved dorucena druhej
zmluvnej strane. Zimluvné strany sa mézu pisomne dohodnirt’ na skréteni vypovedne)
doby, a to na zaklade pisomne uzatvorene) ,.dohody o skrateni vvpovednej doby™,
podpisanej oboma zmluvnymi stranami.

7. Zivereéné ustanovenia

7.1. Podpisanim pisomnej objednavky zmluvné strany potvrdzuju, ze si tieto VOP
zverejnené na http://www.webygroup.sk/vop.xhtml, ktoré sii neoddeliteInou suéast'ou
pisomnej ohjednavky, precitali a ich obsahu plne porozumeli

7.2 Zmluvné strany podpisom objednavky potvrdzuju, ze do zmluvného vztahu vstupili na
zaklade slobodne) a vazne) vole, Ziadna zo stran nekonala v omyle, tiesni, ¢i za napadne
nevvhodnych podmienok, informacie uvedené v pisomnej objednavke ako aj tieto VOP si
riadne precitall, porozumel: ich obsahu a jednotlivim pojmom, riadne s1 vysvetlil vyznam
Jednotlivyeh pojmov, porozumeli im a na znak suhlasu s objednavkou ako aj tymito VOP
podpisali pisomna objednavku.

7.3. Zmluvné strany sa v zmysle § 262 z. ¢. 513/1991 Zb, Obchodného zakonnika dohodli,
z¢ ich zmluvné vzt'ahy sa budn riadit’ ustanoveniami Obchodného zakonnika SR

7.4. Poskytovatel si vyhradzuje pravo menit’ tieto VOP kedykol'vek, o com zasle
Objednavatel'ovi informaciu e-mailom. Zmenené VOP vstipia vzdy do platnosti v den
uvedeny v odoslanom e-maili.

7.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' Objednavatel'ovi doruéuje vietky
pisommosti na adresu uvedent v pisomne) objednavke, pokial nie je dohodnuté mak. V
pripade pochybnosti Poskytovatel'a o adrese, na kiorej ma Objednavatel, ktory je
pravnickou osobou, sidlo, povaZzuje sa za adresu na dorucovanie adresa uvedena v
zivnostenskom, obchodnom alebo inom obdobnom registri

7.6 V pripade, ak bude podl'a tychto obchodnych podmienok potrebné dorucovar’ druhe)
zmluvnej strane akikol'vek pisomnost’, doru¢uje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvne)
strany uvedena v zmluve alebo posledne) objednavke, pokial’ nie je zmena adresy pisomne
oznamena zmluvnej strane, ktora pisomnost’ dorucuje. V pripade, ak sa pisomnost” aj pri
dodrzani tychto podmienok vrati nedoru¢ena, zmluvné strany sa dohodli, Ze uéinky
dorucenia nastavaji tretim ditom po vrateni zasielky zmluvnej strane, ktora zasielku
doruéuje

7.7 Zmluvné strany s si navzajom povinné bezodkladne oznamir’ akékol'vek zmeny a to
najmé zmenu sidla, obchodného nazvu, zmenu Statutarnych organov, zmenu uctu, ktory je
pre zmluvu rozhodujici atd’. V pripade, ak takito zmenu neoznamia, zodpovedaju za
skodu tymto sposobenu.

7.8 Zmluvné strany sa dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikna zo vzajomneho zmluvného
vzt'ahu, vratane jeho pripadnych zmien alebo dodatkov, sporov o platnost’, vyklad alebo
zrusenie, vratane akychkol'vek narokov z nehoj vyplyvajicich alebo s suvisiacich véitane
naroku na nahradu sposobenej ujmy alebo $kody alebo sporov o vydanie bezdévodného
obohatenia suvisiaceho s tymto zmluvnym vzt'ahom a jeho pripadnych zmien alebo
dodatkov, budi rozhodované v rozhodcovskom konani v zmysle zakona ¢. 244/2002 Z.z. o
rozhodcovskom konani nezavislym rozhodcom staleho Rozhodcovského sidu pri
Slovenskej arbitraznej komore, s.r.0. so sidlom Makovického 3, 010 01 Zilina, 1CO:
36414603 podl'a Rokovacicho poriadku tohoto Rozhodcovského sudu, strany sa jeho
rozhodnutiu podrobia a jeho rozhodnutie bude pre strany zavizné.
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